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Preambulo

Segun lo dispuesto en los articulos 153 al 157 del Cddigo del
Trabajo, como asimismo en el articulo 67 de la Ley N° 16.744 sobre
accidentes del frabajo y enfermedades profesionales y en el

articulo 14 del Decreto Supremo 40 dictado el ano 1969 por el
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, toda empresa que ocupe
25 o mds trabajadores estd obligada a establecer y mantener al
dia un Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad en el
Trabgjo cuyo cumplimiento serd obligatorio para las partes
involucradas, debiendo el empleador entregar un ejemplar a
cada frabajador.

Primera Parte

Titulo I: Ambito de aplicacién

Art. 1°. Este reglamento serd de aplicacién general en INGENDESA vy sus
disposiciones serdn obligatorias para todo el personal tanto en el
desempeno de sus labores como durante su permanencia en las
instalaciones de la Empresa.

El reglamento se hace extensivo ademds, en su parte pertinente, para
aquellas personas provenientes de empresas que tengan cardcter de
Servicios Transitorios.

Titulo II: Ingreso a la Empresa

Art. 2°: Para ingresar como trabajador de INGENDESA se requerird:
a) Ser mayor de 18 anos de edad.
b) Cumplir con los requisitos de estudio establecidos para el cargo al
que se postula.
c) Tener salud compatible para el desempeno de las funciones propias
de dicho cargo, y
d) Rendir y aprobar los exdmenes de ingreso fijados para el cargo que
se asumird.
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Titulo Il: Ingreso a la Empresa

Art. 3°: Toda persona que haya sido seleccionada para ingresar
como frabajador de la Empresa deberd presentar una
solicitud escrita en el formulario que se le proporcionard
para tal efecto. Ademds, tendrd que acompanar los
documentos que a contfinuacién se indican, sin perjuicio
de otros que le sean eventualmente solicitados en
circunstancias especificas:

a) Fotocopia de la cédula de identidad.

b) Certificados de estudios y, cuando corresponda, de

situacién militar.

c) Certificado de antecedentes, cuando corresponda.

d) Finigquitos o certificados de frabajos anteriores.

e) Certificado de dfiliacién a una Administradora de
Fondos de Pensiones y a una ISAPRE, cuando fuere
procedente.

f)  Exdmenes médicos, dentales y de laboratorio que

en cada caso se requieran.

g) Certificado de matrimonio del trabajador y de
nacimienfo de hijos, para uso exclusivo de
asignacién familiar.

Art.4°:  Si una vez ingresado el tfrabajador a la Empresa se
comprobare que ha presentado documentos
falsos o adulterados se procederd a poner término
inmediato al contfrato de trabajo, segin la causal
primera del articulo 160 del Cédigo del Trabagjo.

Art. 5°: Toda variacion que se produzca en alguno de los
antecedentes personales que el trabajador haya
indicado en su solicitud de ingreso deberd ser
comunicada de inmediato al empleador y ser
comprobada, cuando corresponda, mediante la
presentacion de los certificados pertinentes.
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Titulo lll: Contrato de Trabajo

Art. 6°:

Art. 8°:

Dentro de los 15 dias siguientes a la incorporacion del trabajador el contrato
de frabajo deberd hacerse constar por escrito y se firmard en fres
ejemplares, quedando uno en poder del frabajador y los dos restantes para
la Empresa. El plazo antes indicado serd de 5 dias si se frata de un contrato
por Obra Transitoria.

El tercer ejemplar quedard en el establecimiento respectivo cuando el
frabajador sea contratado para prestar sus servicios en una unidad de
ferreno.

Se deberd entregar al trabajador una copia del Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad al momento de firmar el contrato. En el contrato
se dejard constancia de este hecho, el cual debe ser archivado en su
carpeta personal.

El contrato de frabajo deberd contener, a lo menos, las siguientes
estipulaciones:

a) Lugary fecha del contrato.

b) Individualizacién de las partes, con indicacion de la nacionalidad vy las
fechas de nacimiento e ingreso del frabajador.

c) Determinacién de la naturaleza de los servicios y lugar o ciudad en que
hayan de prestarse.

d) Monto, forma y periodo de pago de la remuneracién acordada.

e) Duracién y distribucién de la jornada de tfrabajo, salvo que el trabajador
esté sujeto a un régimen de turnos, en cuyo caso se estard a lo dispuesto
en este reglamento.

f)  Plazo del contrato, y

g) Beneficios adicionales que suministre el empleador en forma de casa
habitacion, luz, combustible, alimento u otras prestaciones en especie o
servicios.

Las modificaciones del contrato de trabajo se consignardn por escrito al
dorso del mismo o en documentos anexos firmados por ambas partes.

Si los antecedentes personales del trabajador incluidos en el contrato
experimentaren alguna  modificacién, éstas deberdn ser puestas de
inmediato en conocimiento de la Empresa para los fines pertinentes,
acompanando los certificados que en cada caso correspondan.
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Titulo IV: Jornada de trabajo y descanso

Art. 9°: Por lo general, la jornada ordinaria serd de 45 horas semanales para el
personal de los establecimientos de terreno y de 42 horas semanales para el
personal de Santiago, o segin lo establezca el confrato individual de
frabajo.

Para el personal de Santiago del Edificio Central y sus edificios aledanos, la
jornada de trabajo serd de 42 horas semanales, distribuida de lunes a jueves
de 8:30 a 18:00 horas, y el viernes de 8:30 a 15:00 horas, con un intervalo de
media hora para colacién, el que no se considerard trabajado para
computar la duracién de la jornada diaria.

Para el personal de Santiago cuyo lugar de tfrabajo es Miraflores 383, la
jornada de trabajo serd de 42 horas semanales, distribuida de lunes a jueves
de 8:30 a 18:30 horas, y el viernes de 8:30 a 15:30 horas, con un intervalo de
una hora para colacién, el que no se considerard trabajado para computar
la duracién de la jornada diaria.

Para el personal de terreno la jornada de trabagjo serd la indicada en sus
respectivos contratos de trabajo. Si este personal tiene una jornada sujeta a
régimen de turno, - la que en casos necesarios deberd ser autorizada por la
Direccién del Trabajo, de conformidad con el articulo 38 del Cddigo del
Trabagjo - se indicard en un anexo al contrato de trabajo.

Cuando exista personal que -en conformidad a las disposiciones vigentes-
esté sujeto a un régimen de trabajo que por su naturaleza incluya los dias
domingos y festivos, serd obligacidn de las respectivas jefaturas
confeccionar los turnos de descanso e informarlos oportunamente.

Podr& excederse la jornada ordinaria, pero en la medida indispensable para
evitar perjuicios en la marcha normal del establecimiento o faena, cuando
sobrevenga fuerza mayor o caso fortuito o cuando deban impedirse
accidentes o efectuarse arreglos o reparaciones impostergables en las
maquinarias o instalaciones. Estas circunstancias serdn calificadas por la
Empresa y las horas trabajadas en exceso se pagardn como extraordinarias.

Art. 10°: El Area de Recursos Humanos en las oficinas centrales vy las jefaturas de
terreno en los establecimientos de su dependencia podrdn autorizar -a
peticién de los frabajadores involucrados o de sus representantes- la
modificacion de los horarios normales de trabajo cuando circunstancias
especiales asi lo aconsejen. En todo caso, se deberdn mantener los turnos
gue en cada caso correspondan para asegurar la continuidad del servicio,
la atencidén de los clientes y de los accionistas como, asimismo, la vigilancia
de las instalaciones.

Lo anterior es sin perjuicio del ejercicio de la facultad a que se refiere el
inciso segundo del articulo 12° del Codigo del Trabajo.

Art. 11°: Toda salida fuera del lugar de frabajo dentro de la jornada debe ser previa
y expresamente autorizada por la jefatura respectiva.
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Titulo V: Horas Exiraordinarias

Art. 12°: Son horas extraordinarias las que excedan de las
jornadas pactadas contractualmente.

Art. 13° Las horas que de acuerdo a la legislacién vigente
tengan el cardcter de extraordinarias se pagardn
en la forma estipulada en los instrumentos
colectivos o en el Cdédigo del Trabgjo, segun
corresponda.

No serdn horas extraordinarias las tfrabaojadas en
compensacién de un permiso, siempre que dicha
compensacién haya sido solicitada por escrito por
el frabajador y autorizada por el empleador.

Art. 14°: El tfrabajo en horas extraordinarias deberd ser
autorizado previamente por la jefatura respectiva
y pactado en el formulario disenado para tal
efecto por el Area de Recursos Humanos de
INGENDESA. Este pacto puede tener un plazo
mdximo de tres meses, pudiendo renovarse por
acuerdo de las partes. Segun lo especifica el
Cédigo del Trabajo, no podrdn trabajarse mds de
2 horas extras diarias, deberd responder a
sifuaciones de trabajo eventuales y, en todo caso,
no habituales.

La permanencia del trabajador en su lugar de
frabajo mds alld de la hora de salida, sin la
autorizacion de su jefatura, no constituye causa
para que proceda el pago de horas
extraordinarias.

El limite mdximo de horas extras no puede exceder
de 12 horas semanales, las cuales se pueden
distribuir hasta en 6 dias a la semana.

Art. 15° La liguidacién y pago de las horas extraordinarias
deberd hacerse conjuntamente con el pago del
respectivo sueldo. El derecho a reclamar el pago
de las horas extraordinarias prescribe en el plazo
de seis meses, contados desde la fecha en que
éstas debieron pagarse.
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Titulo VI: Remuneraciones

Art. 16°: Los trabajadores recibirdn como remuneracion el sueldo, las asignaciones, bonificaciones y beneficios
establecidos en sus respectivos contratos individuales o colectivos de trabaijo.

Las remuneraciones y beneficios en dinero se reajustardn en la forma y en los periodos que se indican
en los instrumentos colectivos o contratos individuales de trabajo, segun corresponda, sin perjuicio de
las modificaciones de cardcter particular que aplique la Empresa por si o por acuerdo entre las partes.

Art. 17°: El pago de las remuneraciones mensuales se hard, a mds tardar, entre el 26 y el Ultimo dia hdbil del
mes respectivo, en el lugar en que el tfrabajador preste sus servicios y dentro de la hora siguiente al
término de la jornada.

rt. 18°: os beneficios de cardcter anual se pagardn conforme al monto y modalidades establecidas en los
Art. 18° Los benef d t | f I t dalidad tablecid |
instrumentos colectivos o contratos individuales de frabajo, segun corresponda.

Art. 19°: El empleador deducird de las remuneraciones los impuestos que las graven, las cotizaciones de
seguridad social, las cuotas sindicales en conformidad a la legislacién respectiva y las obligaciones
con instituciones de prevision o con organismos publicos. Igualmente, a solicitud escrita del
frabajador, el empleador descontard de las remuneraciones las cuotas correspondientes a
dividendos hipotecarios por adquisicién de viviendas y las cantidades que el trabajador haya
indicado para que sean depositadas en una cuenta de ahorro para la vivienda abierta a su nombre
en una institucion financiera o en una cooperativa de vivienda.

Sélo con acuerdo del empleador y del trabajador, el que deberd constar por escrito, podrdn
deducirse de las remuneraciones sumas o porcentajes determinados, destinados a efectuar pagos
de cualquier naturaleza. Con todo, las deducciones a que se refiere este inciso no podrdn exceder
del 15% de la remuneracion total del trabajador.

Asimismo, se deducirdn las multas autorizadas en el TITULO XIIl de este reglamento.

Art. 20°:  Junto con el pago de las remuneraciones la Empresa entregard al trabajador un comprobante con la
relacién de los rubros considerados, el monto bruto de cada uno de ellos, los descuentos que se han
practicado y el monto liquido pagado.

Serd obligacion del trabajador devolver mensualmente- debidamente firmado, en sehal de
conformidad - la copia del comprobante de liquidacion respectivo.
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Titulo VII: Obligaciones

Art. 21°: Ademds de dar estricto cumplimiento a las obligaciones emanadas de su
contrato de frabajo y de aquellas que se encuentran establecidas en el
resto del articulado de este reglamento, el personal deberd:

a) Serrespetuoso con sus superiores y observar las érdenes que éstos les
impartan.

b) Ser cortés con sus companeros de frabajo, con sus subordinados y
con todas las personas que concurran a las instalaciones de la
Empresa.

c) Emplear la mdéxima diligencia en el cuidado de los bienes de cada
establecimiento.

d) Emplear los recursos de la Empresa exclusivamente para fines
profesionales y para beneficio de ésta.

e) Dar aviso inmediato a su jefe de las pérdidas, deterioros y
desperfectos que sufran los equipos o los elementos que estén a su
cargo.

f)  Dar aviso a su superior inmediato de aquellos hechos irregulares de los
que tenga conocimiento y que puedan significar dano o desmedro a
los bienes de la Empresa, o que constituyan un riesgo de muerte.

g) Presentarse y retirarse del trabajo a las horas fijadas en el horario que
se encuentre vigente.

h) Registrar diariamente su hora de entrada vy salida en el reloj conftrol o
en el libro de asistencia, segun sea la modalidad establecida en el
respectivo establecimiento, salvo en el caso del personal excluido de
la limitacién de la jornada de frabajo segun lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 22° del Cédigo del Trabajo. Se considerard falta
de probidad que un trabajador registre indebidamente la asistencia
de otro, asi como la adulteracién de los registros de asistencia.

i) Guardar la mds absoluta reserva sobre todos aquellos asuntos que
por su naturaleza, oportunidad o circunstancias tengan el cardcter
de confidencial, referidos a situaciones internas de la Empresa, a su
patrimonio intelectual, sus negocios e informacién relativa a las
personas naturales o juridicas que intervengan en ellos.

i) Restituir en buen estado al término del contrato los elementos que la
Empresa le hubiere proporcionado, como asimismo todas las
credenciales que estuvieren en su poder al concluir la relaciéon
laboral.

k) Cuidar y respetar el medio ambiente, para ello deberd cumplir con
las politicas medio ambientales de la Empresa y actuar con la
mdxima diligencia en la subsanacién de cualquier error que dane el
Medio Ambiente.

|) El personal femenino a quién INGENDESA le proporcione el uniforme
tendrd la obligacién de usarlo, de acuerdo con las condiciones que
INGENDESA determine (modelo y calendario de uso).

m) Mantener una presentacion personal adecuada en relacién con el
frabajo desempenado.
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Titulo VIII: Prohibiciones

Art.22°: Ademds de las prohibiciones que emanan de la naturaleza misma del
contrato de frabagjo, queda terminantemente prohibido a todo el personal
de la Empresa:

a) Trabajar sobretiempo sin autorizacién previa y expresa del jefe directo.
b) Ocuparse de asuntos ajenos a su trabajo durante las horas de labor.

c) Ocupar para si o facilitar a terceros gjenos a la Empresa materiales,
equipos, herramientas o instrumentos y programas computacionales de
ella, como asimismo cualquier ofro bien que constituya propiedad
intelectual de la Empresa o informacién de cardcter confidencial o
reservado.

d) Conducir vehiculos proporcionados por INGENDESA, sin  estar
previamente autorizado expresamente por la respectiva jefatura.

e) Transportar en vehiculos proporcionados por INGENDESA a personas
ajenas a la ejecucion del servicio.

f) Introducir, vender o consumir bebidas alcohdlicas, sustancias
psicotrépicas o estupefacientes en los lugares de trabajo o ejercer en
éstos actividades comerciales ajenas a los intereses de la Empresa.

g) Participar en actividades o enconfrarse a sabiendas involucrado en
hechos y acciones que comprometan el prestigio o imagen de la
Empresa.

h) Hacer negocios con la Empresa, como asimismo prestar servicios
confractuales o profesionales a personas naturales o juridicas en
materias relacionadas con el giro de INGENDESA, con el objeto de
evitar cualquier conflicto potencial de intereses.

i) Servir de intermediario entre la Empresa y sus proveedores.

i) Tomar parte en negocios valiéndose de antecedentes que se hayan
conocido con ocasién del desempeno de sus funciones, si con ello se
lesionan los legitimos intereses empresariales de la INGENDESA o de sus
clientes.

k) Celebrar durante las horas de trabajo reuniones que no estén
expresamente autorizadas.

I) El uso de Software no autorizados y copias ilegales en los equipos
computacionales de la empresa.

m) Utilizar el correo electronico y/o Internet, en actividades ajenas al
qguehacer de la Empresa, como asimismo, el envio de correos
electrénico masivo.

n) Ejercer en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de
cardcter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo, lo
cual constituird para todos estos efectos una conducta de acoso
sexual.
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Titulo IX: Seguridad e Higiene en el Trabajo

Art.23°: Todo el personal deberd conocer y cumplir
infegramente las disposiciones que sobre la
materia se encuenfran contenidas en el
Reglamento de Seguridad e Higiene en el
frabajo que se incluye en la Segunda Parte.

Titulo X: Feriado

Art.24°: Los trabajadores con mds de un ano en la Empresa
tendrdn derecho a un feriado anual en conformidad a
las disposiciones legales vigentes.

Art.25° El feriado convencional se regird por las normas
pactadas en los instrumentos colectivos o en el
confrato individual, segin corresponda.

Art.26°: El feriado deberd ser solicitado por escrito, con un mes
de anticipaciéon a lo menos. Previo acuerdo de las
partes, podrdn acumularse sélo hasta dos periodos
consecutivos. No obstante, en este caso, el trabajador
deberd hacer uso del primero de los feriados
acumulados antes de completar el ano que le otorga
el derecho a un nuevo periodo de feriado.

Si el trabajador teniendo los requisitos para hacer uso
del feriado dejare de pertenecer a la Empresa por
cualquier causa, se le compensard en dinero el tiempo
que por concepto de feriados pendientes le
corresponda.

El trabajador cuyo confrato termine antes de
completar el afo de servicios percibird una
indemnizacién equivalente a la remuneracién integra
calculada en forma proporcional al tiempo que medie
entre su contratacién o la fecha en que enterd la
Ultima anualidad y el término de sus funciones.

Art.27°: El feriado deberd ser continuo. No obstante en
situaciones debidamente calificadas, como medida
de excepcidon, el exceso sobre diez dias podrd
fraccionarse de comun acuerdo. Asimismo, el feriado
se suspenderd si mientras el trabajador hace uso de
éste le sobreviene una enfermedad que le confiera
derecho a licencia médica.
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Titulo XI: Licencias

Art.28°: El trabajador enfermo o imposibilitado para asistir al trabajo dard aviso a su jefatura por si o por
medio de un tercero, dentro de las 24 horas de sobrevenida la enfermedad.
El trabajador -o cualquiera otfra persona en su nombre- deberd presentar al empleador el
formulario de licencia con la certificacion extendida por el profesional correspondiente dentro del
plazo de dos dias hdbiles, contados desde la fecha de su iniciacién. En Santiago, la entrega de la
licencia se hard en el Area de Recursos Humanos, Santa Rosa 76, piso 10, y en los establecimientos
de terreno directamente a la respectiva jefatura.
Serd responsabilidad de cada trabajador verificar que el profesional que emite la licencia incluya
todos los antecedentes requeridos y, una vez que ésta sea presentada al empleador, exigir el
comprobante de recepcién debidamente firmado por el representante del empleador, fechado y
fimbrado.

Art.29°: Las frabajadoras tendrdn derecho a un descanso de seis semanas antes del parto y de doce
semanas después de éste, conservdndoseles sus empleos durante dichos periodos.
Para hacer uso del descanso maternal se deberd presentar a la respectiva jefatura la licencia
médica acreditando que el estado del embarazo ha llegado al periodo fijado para obtenerlo.

Art.30°: Toda mujer trabajadora tendrd derecho al permiso a que se refiere el articulo anterior cuando la
salud de su hijo menor de un ano requiera de su atencién en el hogar con motivo de enfermedad
grave, circunstancia que deberd ser acreditada mediante licencia médica otorgada o ratificada
por los servicios que tengan a su cargo la atencidon del menor. En el caso que ambos padres sean
frabajadores, cualquiera de ellos y a eleccion de la madre, podrd gozar del permiso referido. Con
todo, gozard de ellos el padre, cuando la madre hubiere fallecido o él tuviere la tuicion del menor
por senftencia judicial.

También tendrd derecho a este permiso, la trabajadora o el frabajador que tenga a su cuidado un
menor de edad inferior a un ano, respecto de quien se le haya otorgado judicialmente la tuicidén o
el cuidado personal como medida de proteccidn. Este derecho se extenderd al conyuge, en los
mismos términos senalados en el inciso anterior. Si los beneficios precedentes fueren obtenidos en
forma indebida, los trabajadores involucrados serdn solidariamente responsables de la restitucion
de las prestaciones pecuniarias percibidas, sin perjuicio de las sanciones penales y laborales que
por este hecho les pudieren corresponder.

Este periodo se hace extensivo a aquellas trabajadoras y trabajadores (viudos o solteros) que
hubieran adoptado un menor en conformidad a la Ley de Adopcion.

Art.31°: En caso de nacimiento de un hijo el padre trabajador tendrd derecho a cinco dias de permiso, el
que podrd utilizar a su eleccidn desde el momento del parto, y en este caso serd de dias corridos, o
distribuirlos dentro del primer mes desde la fecha de nacimiento. Este permiso también se otorgard
al padre que se le conceda la adopcién de un hijo, contado desde la respectiva sentencia
definitiva. Este derecho es irrenunciable.

Art.32°: En caso de muerte de un hijo o del cdnyuge, todo trabajador tendrd derecho a 7 dias corridos de
permiso pagado.
También se aplicard un permiso de 3 dias hdbiles en caso de muerte de un hijo en gestacion asi
como en el de muerte del padre o de la madre del tfrabajador.
Estos permisos deberdn hacerse efectivos a partir del dia del respectivo fallecimiento. En caso de
una defuncion fetal, el permiso se hard efectivo desde el momento de acreditarse la muerte, con el
respectivo certificado de defuncion fetal.

Art.33°: Todo trabajador convocado para hacer el servicio militar obligatorio, o que sea llamado al servicio

activo o movilizado, retendrd los derechos inherentes a su empleo, incluida la antigiedad para
fodos los efectos legales y contractuales, como si continuara en el desempeno de su cargo. En
tales casos, el pago de las remuneraciones se hard en conformidad a las disposiciones legales
vigentes.
Se entenderd que la Empresa cumple con la obligacién de conservarle el empleo al ofrecerle al
frabajador otro cargo de igual grado y remuneracion al que anteriormente desempenaba, siempre
que el trabajador esté capacitado para ello. Esta obligacidén se extingue un mes después de la
fecha del respectivo certificado de licenciamiento y, en caso de enfermedad comprobada con un
certificado médico, se extenderd hasta un mdximo de cuatro meses.

Ingendesa, reglamento interno de Orden, Higiene y Seguridad



Titulo XIlI: Consultas. Sugerencias. Peticiones y Reclamos.

Art.34°; Toda consulta, reclamo, peticion o sugerencia deberd efectuarse a
la respectiva jefatura, segun corresponda.

Las respuestas del empleador a las cuestiones planteadas en el
inciso precedente podrdn ser dadas verbalmente, por intermedio
cartas individuales o mediante notas circulares en las que se podrdn
incluir todos los antecedentes que la Empresa estime necesarios
para la mejor informacion de los frabajadores.

Titulo XllIl: Sanciones y Multas

Art.35°: Cualquier acto que signifique infringir las disposiciones del presente
Reglamento o el no cumplimiento de las normas e instrucciones de
seguridad. Serd sancionado -de acuerdo a la gravedad de la
infraccién - con amonestacion verbal, amonestacidén por escrito o
multa que no podrd exceder del 25% de la remuneracion diaria del
trabajador por el jefe superior respectivo, el que -a lo menos deberd
tener la categoria de Director de Proyecto, Jefe de Especialidad, Jefe
de Area o Jefe de Unidad en Santiago o de establecimiento en
terreno.

Para estos efectos, se considerardn graves las infracciones que
pongan en peligro la seguridad de las personas, equipos y maqgquinas,
como asimismo las que causen frastornos en el desarrollo normal del
trabajo y, en general, toda accién u omisién que vaya en desmedro
del orden y la disciplina que cabe exigir durante el desempeno de las
respectivas funciones o tareas encomendadas.

El trabajador afectado por la aplicacion de una multa podrd reclamar
por escrito ante el superior jerdrquico de la jefatura que le impuso la
sancién, dentro del plazo de tfres dias hdbiles contados a partir del
momento en que ésta le haya sido notificada. El superior jerdrquico
podrd solicitar los informes verbales o escritos que estime pertinentes,
pero deberd resolver la cuestibn en el plazo de 15 dias hdbiles
contados desde la interposicion del reclamo.

De la multa aplicada por la Empresa podrd reclamarse ante la
Inspeccion del Trabajo que corresponda.

Lo recaudado por concepto de multas se destinard a incrementar los
fondos de bienestar de la Empresa, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 34° del Reglamento de Higiene y Seguridad.

Lo dispuesto en los incisos precedentes es sin perjuicio de que puedan
aplicarse -cuando fuere procedente las normas de terminaciéon del
contrato de trabajo a que se refiere el fitulo siguiente.
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Titulo XIV: Terminacidon del contrato de trabajo

Art.36°: Los trabajadores quedardn sujetos al régimen de terminacion individual
del contrato de trabajo previsto en el Titulo V del Libro | del Cédigo del
Trabajo. Al personal ingresado con anterioridad al 14 de Agosto de 1981

el citado régimen se le aplicard con las excepciones establecidas en el f !
articulo 7° transitorio del Cédigo del Trabajo f
..-""--.

Titulo XV: De la investigacion y sancién del acoso sexual

Art.37°: El acoso sexual es una conducta ilicita no acorde con la dignidad
humana y contraria a la convivencia al interior de la empresa.

Art.38°: Todo trabajador de la empresa que sufra o conozca de hechos ilicitos
definidos como acoso sexual por la ley o este reglamento, tiene
derecho a denunciarlos, por escrito, a la Gerencia general y/o a la
jefatura respectiva, al Area de Recursos Humanos, o a la Inspeccién
del Trabajo competente.

Art.39°: Toda denuncia recdlizada en los términos sefalados en el articulo
anterior, debe ser investigada por la empresa en un plazo méximo de
30 dias, designando para estos efectos a un funcionario imparcial y
debidamente capacitado para llevar adelante esta investigacion.
La superioridad de la empresa derivard el caso a la Inspecciéon del
Trabajo respectiva, cuando determine que existen inhabilidades al
interior de la misma provocadas por el tenor de la denuncia, y
cuando se considere que la empresa no cuenta con personal
calificado para desarrollar la investigacion.

Art.40°: La denuncia escrita deberd senalar los nombres, apellidos y RUT del
denunciante, el cargo que ocupa en la empresa y cudl es su
dependencia jerdrquica; una relacion detallada de los hechos
materia del denuncio, en lo posible indicando fecha y horas, el
nombre del presunto acosador y finalmente la fecha y firma del
denunciante.

Art.41°; Recibida la denuncia, el investigador tendrd un plazo de 2 dias hdbiles,
contados desde la recepcién de la misma, para iniciar su trabajo de
investigacion. Dentro del mismo plazo, deberd nofificar a las partes, en
forma personal, del inicio de un procedimiento de investigacion por
acoso sexual y fijard de inmediato las fechas de citacion para oir a las
partes involucradas, las cuales deberdn aportar pruebas que sustenten
sus dichos.

Art.42°: El investigador, conforme a los antecedentes iniciales que tenga,
solicitard a la gerencia que corresponda, disponer de algunas
medidas precautorias, tales como la separacion de los espacios fisicos
de los involucrados en el caso, la redistribucion del tiempo de jornada,
o la redestinacion de una de los partes, atendida la gravedad de los
hechos denunciados y las posibilidades derivadas de las condiciones
de trabagjo.

Art.43°: Todo el proceso de investigacion constard por escrito, dejdndose
constancia de las acciones realizadas por el investigador, de las
declaraciones efectuadas por los involucrados, de los testigos y las
pruebas que pudieran aportar. Se mantendrd estricta reserva del
procedimiento y se garantizard a ambas partes que serdn oidas.
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Titulo XV: De la investigacion y sancién del acoso sexual

Art.43°:

Art.44°:

Art.45°;

Art.46°:

Art.47°:

Art.48°:

Art.49°:

Art.50°:

Todo el proceso de investigacién constard por escrito,
dejéndose constancia de las acciones realizadas por el
investigador, de las declaraciones efectuadas por los
involucrados, de los testigos y las pruebas que pudieran
aportar. Se mantendrd estricta reserva del procedimiento
y se garantizard a ambas partes que serdn oidas.

Una vez que el investigador haya concluido la etapa de
recoleccion de informacién, a través de los medios
senalados en el articulo anterior, procederd a emitir el
informe sobre la existencia de hechos constitutivos de
acoso sexual.

El informe contendrd la identificacién de las partes
involucradas, los testigos que declararon, una relacién de
los hechos presentados, las conclusiones a que llegd el
investigador y las medidas y sanciones que se proponen
para el caso.

Atendida la gravedad de los hechos, las medidas vy
sanciones que se aplicardn podrdn ser desde
amonestacién verbal o escrita al trabajador acosador,
hasta el descuento de un 25% de la remuneracién diaria
del trabajador acosador, conforme a lo dispuesto en este
Reglamento Interno. Lo anterior es sin perjuicio de que la
empresa pudiera, atendida la gravedad de los hechos,
aplicar lo dispuesto en el articulo 160 N° 1, letra b), del
Cédigo del Trabajo, es decir, terminar el contrato por
conductas de acoso sexual.

El informe con las conclusiones a que llegd el investigador,
incluidas las medidas y sanciones propuestas, deberd estar
concluido y entregado a la gerencia de la empresa a mds
tardar el dia 29 contados desde el inicio de la
investigacion, y notificada, en forma personal, a las partes
a mds tardar el dia 30.

Los involucrados podrdn hacer observaciones Y
acompanar nuevos antecedentes a mds tardar al dia 10
de iniciada la investigaciéon, mediante nota dirigida a la
instancia investigadora, quien apreciard los nuevos
antecedentes y emitird un nuevo informe. Con este
informe se dard por concluida la investigacion por acoso
sexual y su fecha de emisidén no podrd exceder el dia 30,
contado desde el inicio de la investigacion, el cual serd
remitido a la Inspeccién del Trabajo a mds tardar el dia
hdbil siguiente de confeccionado el informe.

Las observaciones redlizadas por la Inspeccién del Trabajo,
serdn apreciadas por la gerencia de la empresa y se
realizardn los ajustes pertinentes al informe, el cual serd
noftificado a las partes a mds tardar al 10° dia de recibida
las observaciones del érgano fiscalizador. Las medidas vy
sanciones propuestas serdn de resolucion inmediata o en
la fecha que el mismo informe sefale, el cual no podrd
exceder de 15 dias.

El afectado/a por alguna medida o sancidn, podrd utilizar
el procedimiento de apelacién general cuando la sancién
sea una multa, es decir, podrd reclamar de su aplicacion
ante la Inspeccidn del Trabajo.
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Titulo XV: De la investigacion y sancién del acoso sexual

Art.51°; Considerando la gravedad de los hechos constatados, la empresa procederd a tomar las
medidas de resguardo tales como la separacién de los espacios fisicos, redistribuir los tiempos
de jornada, redestinar a uno de los involucrados, u ofra que estime pertinente y las sanciones
estipuladas en este reglamento, pudiendo aplicarse una combinacién de medidas de
resguardo y sanciones.

Art.52°: Si uno de los involucrados considera que alguna de las medidas sefaladas en el articulo
anterior es injusta o desproporcionada, podrd utilizar el procedimiento general de apelacion
gue contiene el Reglamento Interno o recurrir a la Inspeccidn del Trabajo.

Titulo XVI: Disposiciones Generales

Art. 53°: La Empresa garantizard a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno, por
consiguiente tomard todas las medidas necesarias para que los trabajadores laboren en
condiciones acordes a su dignidad.

Art.54°; La presente actualizacion del reglamento interno comenzard a regir el 1 de abril de 2008 y
serd puesta en conocimiento del personal treinta dias antes de la fecha senalada. Para estos
efectos su texto se fijard, alo menos, en dos sitios visibles en los lugares de frabajo con la misma
anticipacién antes indicada.

Ademds, a cada trabajador se le entregard gratuitamente un ejemplar impreso del texto de
este reglamento.

Asimismo, una copia serd remitida al Ministerio de Salud y a la Direccidn del Trabajo dentro de
los cinco dias siguientes a la vigencia del mismo.

Las modificaciones que se introduzcan a este reglamento se sujetardn también a lo dispuesto
en los incisos precedentes.

Art. 55°: El presente reglamento -que forma parte de los respectivos contratos individuales de trabajo
para todos los efectos legales y contractuales tendrd una vigencia de un ano, pero se
entenderd prorrogado automdticamente por periodos iguales y sucesivos si no se formulan
observaciones con, a lo menos, 30 dias de anticipaciéon a su fecha inicial de vencimiento o de
cualesquiera de las prérrogas posteriores.
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Segunda Parte

Reglamento de Seguridad e Higiene en el trabajo

Titulo I: Predmbulo

Art. 1°: El Reglamento Interno de Higiene y Seguridad de INGENDESA se rige
por las disposiciones establecidas en el articulo 67 de la Ley N° 16.744,
sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

(Articulo 67 de la Ley N° 16.744)

Las empresas o entidades estardn obligadas a mantener al dia los
reglamentos intfernos de higiene y seguridad en el trabagjo y los
frabajadores a cumplir con las exigencias que dichos reglamentos les
impongan. Los reglamentos deberdn consultar la aplicacion de multas
a los trabajadores que no utilizan los elementos de proteccién personal
que se les haya proporcionado o que no cumplan las obligaciones que
les impongan las normas, reglamentaciones o instrucciones de higiene
y seguridad en el frabajo. La aplicacién de tales multas se regird por lo
dispuesto en el Titulo Ill del Libro | del Codigo del Trabagjo.
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Titulo I: Predmbulo

Art. 2°: La prevencidon de riesgos, higiene y seguridad en el trabgjo es una
responsabilidad que todo trabajador de la Empresa de Ingenieria INGENDESA
S.A. debe asumir cabalmente y que para la Empresa constfituye una de sus
preocupaciones primordiales.

Asimismo, los derechos y obligaciones que este Reglamento Interno establece
tanto para el frabajador como para la Empresa constituyen una manera de
hacer del frabgjo un acto disciplinado, en el que exista un respeto mutuo y
cumplimiento de las prerrogativas y obligaciones de ambas partes.

S O INGENDESA cuenta con un Sistema de Gestidon en cuya politica establece los
compromisos de Seguridad y Salud Ocupacional, los cuales deben ser

respetados y cumplidos por todos los trabajadores de la Empresa.

seguridad

| | La Gerencia y los trabajadores de INGENDESA estdin comprometidos en todas
Saluc . las acciones orientadas a preservar la salud e integridad fisica de su personal,
OC upaci onal puesto que los accidentes y enfermedades profesionales que sufren los

trabajadores afectan notoriamente tanto a los intereses de la comunidad -ya
sea por la baja de produccion o por la distraccion de esfuerzo y dinero que
atenta contra la economia nacional- como por los perjuicios que significan
para los propios trabajadores, ademds de los graves problemas que causan
al ndcleo familiar.

Es asi como el esfuerzo conjunto entre la Empresa vy los trabajadores debe
encaminarse no sdlo a eliminar las causas que provocan los accidentes del
frabajo y las enfermedades profesionales, de manera tal que la tarea de
cada cual se cumpla con eficiencia y seguridad sino, ademds, a minimizar y
conftrolar las pérdidas accidentales, lo que -sin lugar a dudas- beneficiard a
todos los que integran la Empresa.

Desde el punto de vista de higiene y seguridad, este Reglamento tiene
como objetivos fundamentales:

a) Fomentary divulgar la seguridad en la Empresa.
b) Contar con una direccidn eficiente y responsable.

c) Disponer de equipos y herramientas, como también de elementos
de proteccidn, que sean seguros y cumplan con la certificacion de
calidad de los organismos competentes.

d) Evitar que los frabaojadores de INGENDESA cometan actos
subestdndares en el desempeino de su labor.

e) Indicar a los trabajadores de INGENDESA las obligaciones que
deben cumplir en materias de prevencion de riesgos profesionales
durante la ejecuciéon de su trabajo.

f)  Determinar los actos que constituyen una prohibicion en materias
de higiene y seguridad en el frabajo.

g) Senalar las sanciones y los estimulos que deben aplicarse para el
caso de contravencion o del fiel cumplimiento, respectivamente,
de las disposiciones sobre seguridad e higiene en el frabajo.

h) Considerar todas las proposiciones positivas de los trabajadores
para mejorar o eliminar posibles fallas en las &érdenes e
instrucciones, en el equipo y en los insfrumentos usados en el
frabajo.

La Empresa hace un llamado a todos sus frabajadores para que
cumplan con las normas y disposiciones que establece este
Reglamento, y cooperen activamente con el objetivo de hacer del
frabajo un acto seguro y disciplinado.
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Titulo II: Disposiciones Generales

Art. 3°: La obligacién de informar oportunamente a todos los trabajadores
acerca de los riesgos que entranan sus labores, de las medidas
preventivas y de los métodos correctos de trabajo, establecida en el
Decreto N° 50 de 1988, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, serd
efectuada por la Gerencia y el Comité Paritario, tanto en lo referente a
las medidas, como al ingreso de los trabajadores o cuando se ejecute
una labor que implique riesgos especificos, y por los jefes en lo que
respecta a los métodos de trabajo correctos. Los riesgos que se han de
informar serdn los inherentes a los trabajos que ejecuta INGENDESA.

Los trabajadores deben tener plena conciencia de los riesgos que
entranan sus labores. De acuerdo con esto, cuando sea necesario
deberdn ocupar los elementos de proteccién que les proporcione la
Empresa y adoptar, ademds, todas las medidas de seguridad que el
frabajo requiera.

Las jefaturas respectivas serdn las responsables de determinar los
elementos de proteccién o medidas de seguridad en los frabajos a su
cargo. Tanto la adopcién de las medidas de seguridad como el uso de
los elementos de proteccion personal que en cada caso correspondan
serdn obligatorios.

Para los efectos previstos en esta disposicion se deberd proceder en los
términos mds especificos senalados en los articulos 9°, 10° y 1 1° de este
reglamento.

Art. 4°; Para los efectos del presente Reglamento, desde el punto de vista
legal, se entenderd por:
a) Trabajador: Toda persona natfural que preste servicios personales,
bajo dependencia o subordinacién, en virtud de un contrato de
frabagjo.

b) Accidente del trabajo: Toda lesion que una persona sufra a causa o
con ocasién del frabajo y que le produzca incapacidad o muerte.

c) Accidente de trayecto: El que ocurre en el frayecto directo, de ida
o regreso, entre la habitacién y el lugar de trabajo y aquellos que
ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo, aunque
correspondan a distintos empleadores. En este Ultimo caso, se
considerard que el accidente dice relacion con el trabajo al que el
frabajador se dirigia al ocurrir el siniestro.

d) Accidentado: Trabajador que ha sufrido un accidente del trabajo o
de trayecto.

e) Enfermedad profesional: La causada de una manera directa por el
ejercicio de la profesion o del trabajo que readlice una persona y
que le produzca incapacidad o muerte. Para este efecto debe
considerarse lo establecido en los articulos 18 y 19 del Decreto N°
109, reglamentario de la Ley 16.744.

f)  Supervisor inmediato: La persona que tiene a su cargo la direccién
de la ejecucidén de un trabajo, tales como Jefe de Grupo,
Inspector Delegado, Inspector Jefe, etcétera.

g) Primeros auxilios: Las atenciones preliminares que reciba el
frabajador lesionado o enfermo, para evitar que se agrave, en
tanto se disponga de la asistencia médica.

h) Zona de trabagjo: El dmbito en que se desarrollan las actividades
laborales de uno o mds trabajadores.

i)  Equipo de proteccién personal: El conjunto de elementos
necesarios para procurar el resguardo del tfrabajador.
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Titulo IlI: Disposiciones Generales

Art.4°: Por ofra parte, desde el enfoque del sistema de seguridad y salud
ocupacional, implementado por INGENDESA, se entenderd por:

i) Sistema de Seguridad vy Salud Ocupacional: Conjunto de
elementos mutuamente relacionados o que interactian para
cumplir con la politica y objetivos de seguridad y salud ocupacional
de INGENDESA.

i)  Accidente: Evento no deseado que puede resultar en muerte,
enfermedad, lesiones y danos u otras pérdidas.

i) Incidente: Es un aconfecimiento no deseado que, bagjo
circunstancias ligeramente diferentes, puede dar como resultado
lesiones a las personas.

iv)  Estdndar: Nivel de desempeno requerido, establecido y también
aceptado como correcto.

v)  Acto subestdndar: Accién realizada por un frabajador por debajo
de los limites que se han establecido como correctos o que han
sido aceptados como tales.

vi) Condicién subestdndar: Cambio fisico que se produce en el
ambiente o enforno laboral, en los equipos o en los materiales por
debajo de los niveles que se han establecido como correctos o que
se han aceptado como tales.

Art, 5°: Las presentes normas son obligatorias, sin excepciones, para fodo el
personal que labora en la Empresa, incluidas también las personas que
eventualmente presten servicios a honorarios, los memoristas y los
estudiantes en prdctica y el personal proveniente de empresas que
tengan el cardcter de Servicios Transitorios.

Art. 6°: Las disposiciones contenidas en este reglamento son obligatorias, sin
perjuicio de las normas especificas vigentes o que en el futuro se emitan
para alguna faena especifica y que sean puestas en conocimiento de
los trabajadores, las que se considerardn parte integrante del presente
Reglamento.
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Titulo lll: Obligaciones

Art. 7°: Todo trabajador deberd conocer y cumplir fielmente
las normas de higiene y seguridad que emita
INGENDESA.

Art. 8°: Cuando la Empresa lo estime conveniente podrd

implantar un examen médico preocupacional y una
Ficha Médica Ocupacional para registrar en ellg,
especialmente, lo relacionado con los tfrabajos o
actividades desarrolladas con anterioridad y con los
accidentes y enfermedades que el trabajador haya
sufrido y sus consecuencics.

Asimismo, la Empresa podrd exigir a los trabajadores
que deban operar o conducir vehiculos motorizados u
otros equipos, en los lugares o en las circunstancias que
asi lo aconsejen, un examen psicotécnico de acuerdo
con las normas infernas vigentes en esta materia. En tal
caso, sin este requisito, no se podrd operar o conducir
ningun equipo o vehiculo de la Empresa o que haya
sido proporcionado por ésta.

El  frabojador que conduzca un  vehiculo
proporcionado por INGENDESA se obliga a cumplir con
las disposiciones establecidas en la Ley del Trdnsito y
también con aquellas establecidas por los clientes,
para la conduccidn al interior de sus recintos.

Con el objeto de prevenir accidentes, la Empresa
podrd efectuar también exdmenes anfidrogas para
detectar en los trabajadores la ingesta de sustancias
psicotrépicas o estupefacientes. Para estos efectos
deberd utilizar procedimientos aleatorios de seleccién
aplicables al universo constituido por todo el personal o
en subconjuntos formados por frabajadores que
desempenen cargos especificos, tales como personal
que frabaja  habitualmente  en  instalaciones
energizadas, conductores de vehiculos, entre otros.

Los resultados de estos controles serdn fratados de
manera estrictamente confidencial. El frabajador cuyo
examen demuestre un resulfado positivo tendrd la
obligacién de someterse al tratamiento que le
recomienden los especialistas. La negativa a someterse
a este tipo de exdmenes o al tratamiento
recomendado serd considerada como falta de
adecuacion laboral.

Art, 9°: Todo trabajador que ingrese por primera vez a una

obra o establecimiento de INGENDESA recibird una
completa instruccién de la labor que desarrollard, para
lo cual se le dardn a conocer los riesgos que involucra
su trabajo, la forma correcta de utilizar los elementos y
equipos de proteccién y las medidas de precaucién
que debe adoptar. Esta instruccién la recibird el
frabajador directamente del supervisor inmediato o de
instructores especializados.
El supervisor inmediato se preocupard preferentemente
de orientar y vigilar la labor del trabajador principiante,
hasta que éste demuestre tener los conocimientos de
seguridad necesarios para el normal desempeno de su
frabajo.
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Titulo llI: Obligaciones

Art. 10°

Art. 11

Art.12°:

Art.13¢:

Art.14°:

Art.15°

Art.16°

Art.17¢:

Art.18°:

Todo trabajador que deba ejecutar sus labores en faenas que, por su naturaleza, presenten riesgos
especiales recibird de su supervisor inmediato o de los especidlistas de INGENDESA un adiestramiento o
instruccion previa.

El supervisor inmediato serd responsable de dar instruccién de seguridad al personal a su cargo y deberd
hacer constar por escrito, con la firma del tfrabajador, el hecho de haber efectuado las actividades de
instruccién y capacitacién a que se refieren los dos articulos precedentes. Asimismo, se responsabilizard del
control del uso oportuno y correcto de los elementos de proteccién personal y del cumplimiento de las
normas de seguridad. La enfrega de los elementos de proteccidén personal deberd constar por escrito e
incluir la firma del tfrabajador, en senal de recepcion.

El jefe superior debe proporcionar los medios para el cumplimiento de lo indicado anteriormente.

Todo trabajador deberd usar el equipo de proteccidn que le proporcione la Empresa cuando el
desempeno de sus labores asi lo exija. Serd obligacion del trabajador dar cuenta en el acto a su jefe
inmediato cuando no sepa usar el equipo o elemento de proteccidn o si éste no le acomoda o le molesta
para efectuar el frabagjo.

Los elementos de proteccién que se reciban son de propiedad de la Empresa. Por lo tanto, no pueden ser
vendidos, canjeados o sacados fuera del recinto de la faena, salvo que el trabajo asi lo requiera.

Para solicitar nuevos elementos de proteccion el trabajador estd obligado a devolver aquellos que tenga
en su poder. En caso de deterioro o pérdida culpable o intencional la reposicion serd de cargo del
frabajador.

Los trabajadores deberdn informar en el acto al jefe inmediato respectivo si su equipo de proteccién ha
sido cambiado, sustraido, extraviado o ha quedado inservible o deteriorado. En tal caso, solicitard su
reposicion y deberd colaborar en su bUsqueda o reparacién, segin corresponda.

Todo trabajador deberd conservar y guardar en el lugar que le indique su jefe inmediato los elementos de
proteccién personal que reciba o, en su defecto, segin lo dispongan las normas de seguridad o
reglamentos vigentes.

El personal deberd preocuparse y velar por el buen estado de funcionamiento y uso de las maquinarias,
implementos y herramientas que utiliza para efectuar su trabajo. Asimismo, deberd cuidar que su drea de
frabajo se mantenga limpia, en orden y despejada de obstdculos para evitar accidentarse o que se
accidente cualquier persona que fransite a su alrededor.

Los trabajadores que efectien una reparacién o revisidn o que participen en cualquiera ofra faena que les
exija refirar las defensas o protecciones deberdn reponerlas apenas hayan terminado su labor. Si por
cualquier motivo el trabajador abandona su mdquina debe detener la marcha del motor o sistema que la
impulse.

Todo trabajador deberd usar la ropa de trabajo adecuada a las labores que desempena, en conformidad
a lo dispuesto por la Empresa.

El frabajador que padezca de alguna enfermedad que afecte su capacidad y seguridad en el trabajo
deberd poner esta situacion en conocimiento de su jefatura, para que ésta adopte de inmediato las
medidas que procedan, especialmente si padece de vértigos, epilepsia, mareos, afeccién cardiaca,
poca capacidad auditiva o visual, etc. Asimismo, el frabajador deberd dar cuenta a su jefe directo de
toda enfermedad grave que sea contagiosa o epidémica que lo esté afectando o a la que haya estado
expuesto.

La omisién de cualesquiera de estas notificaciones serd considerada como incumplimiento grave de las
obligaciones que impone el contrato.

Todo trabajador que sufra un accidente, por leve o sin importancia que le parezca, o un incidente de alta
potencialidad deberd dar cuenta a su jefe directo dentro de la misma jornada laboral en que ocurran.
Ademds del propio accidentado o enfermo, estardn obligados a hacer la denuncia a la Empresa de todo
incidente de alta potencialidad, accidente o enfermedad, el médico que traté o diagnosticd la lesién, el
Comité Paritario de Higiene y Seguridad y, en general, cualquier trabajador que haya presenciado o
fenido conocimiento del hecho.

La denuncia maliciosa de un accidente comin como accidente del frabajo constituye falta de probidad.
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Titulo lll: Obligaciones

Art.19°: Todo trabajador estd obligado a colaborar en la investigacién de los

accidentes que ocurran en la Empresa. Deberd avisar a su jefe directo
cuando tenga conocimiento o haya presenciado algin accidente acaecido
a algun companero, adn en el caso que éste no lo estime de importancia o
no hubiere sufrido ninguna lesién. Igualmente estd obligado a declarar en
forma completa y fidedigna acerca de los hechos presenciados cuando la
jefatura, el Area de Recursos Humanos o alguna autoridad competente lo
requiera.
Cada vez que ocurra un accidente o un incidente de alta potencialidad, el
jefe directo deberd practicar una investigacion completa para determinar las
causas que lo originaron y enviar un informe escrito al Jefe de Seguridad y
Salud Ocupacional de INGENDESA.

Art.20°: El trabajador que haya sufrido un accidente del trabagjo y que a
consecuencia de ello sea sometido a fratamiento médico, no podrd
reintegrarse a sus labores sin un certificado médico que, cuando proceda,
especifique las condiciones fisicas que presenta después del accidente y el
fipo de actividad aconsejable. Este control serd de responsabilidad del jefe
inmediato.

Art.21°: En caso de ocurrir un accidente en el trayecto directo, la victima o sus
parientes deberdn comunicarlo a INGENDESA y acreditar el hecho ante el
Organismo Administrador mediante el respectivo parte de Carabineros u otros
medios igualmente fehacientes, tales como declaracién de testigos,
fotografias, etcétera.

Art.22°: Todo trabajador deberd dar aviso a su jefe directo o a algin supervisor de su
establecimiento de cualquier anormalidad que observe en las instalaciones,
magquinarias, herramientas, personas o ambiente en el cual trabaja. Dicho
aviso deberd ser inmediato si la anormalidad es manifiesta o estd
ocasionando o produciendo un riesgo de accidenfe a las personas, a las
instalaciones o al equipo. La omisidn de este aviso serd considerada
incumplimiento grave de las obligaciones que impone el confrato.

Art.23°: Es obligacién de los supervisores y de los trabajadores en general respetar vy
preocuparse que sus companeros cumplan también las normas internas sobre
métodos de trabajo y medidas de seguridad e higiene que se impartan.

Art.24°: Todo trabajador deberd conocer la ubicacién de camillas, extintores, grifos,
mangueras, botiquines y cualquier ofro equipo de seguridad, como asimismo
su funcionamiento, de manera que pueda hacer uso correcto de ellos cuando
las circunstancias asi lo requieran.

Art.25°: Todo trabajador que vea que se ha iniciado o estd en peligro de producirse un
incendio, deberd dar la alarma, avisando de viva voz al jefe inmediato o a
cualquier supervisor o companero que se encuentre cerca. Dada la alarma de
incendio, el trabajador se incorporard disciplinadamente al procedimiento
establecido en la norma vigente en la Empresa para estos casos.

Art.26°: Todo trabajador al que se le diagnostique que padece alguna enfermedad
profesional tendrd derecho a que la Empresa lo destine a algun otro trabagjo,
aungue no sea de su especialidad, donde no existan riesgos ambientales que
agraven su lesién, siendo obligacién del trabajador aceptarlo.

Art.27°: Cuando a juicio de la Empresa o del Organismo Administrador Delegado del
Seguro, se presuman riesgos de enfermedades profesionales, los frabajadores
tendrdn la obligacion de someterse a todos los exdmenes que dispongan los
servicios médicos o asistenciales en la oportunidad y lugar que determinen.

Art.28°: Todo frabajador es absolutamente responsable de la conservaciéon de su
propia salud y de su seguridad personal en el trabagjo. Esta responsabilidad es
indelegable
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Titulo IV: Prohibiciones

Art.29°: Queda terminantemente prohibido a todo trabajador de la Empresa:

a) Fumar en todos los recintos e instalaciones de la empresa, salvo en
aquellos lugares definidos para ello, los que se encuentran debidamente
senalizados y que fueron definidos por el empleador de acuerdo con los
frabajadores.

b) Permanecer, bajo cualquier causa, en lugares peligrosos o que no sean
los que correspondan al enforno habitual o propio del frabajo asignado.

c) Chancear, correr, jugar, refir o discutir en horas y lugares de trabagjo.

d) Alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones, equipos, mecanismos,
sistemas eléctricos o herramientas sin haber sido expresamente
autorizado y encargado para ello.

e) Vigjar en vehiculos o frasladarse en mdquinas que no estén disefadas y
habilitadas especialmente para el fransporte de personas.

f)  Usar elementos de proteccién personal pertenecientes a la Empresa o a
algun companero de trabajo que no le haya sido enfregado por el jefe
directo para su uso personal.

g) Utilizar elementos de proteccion personal en mal estado, inapropiados o
cuyo funcionamiento y uso adecuado se desconozca.

h) Ejecutar trabajos o acciones para los cuales no se esté capacitado o sin
tener el estado de salud compatible respectivo, tales como: trabajar en
altura si se tiene vértigos, mareos o epilepsia; Trabajar en faenas de
esfuerzo fisico si se padece de insuficiencia cardiaca o hernia; trabajar
en ambientes contaminados de polvo si se estd afectado por silicosis u
otro tipo de neumoconiosis, etc.

i) En la manipulacion manual de carga no se permitird que se opere con
cargas superiores a 50 kilogramos. Tratdndose de mujeres, ese peso
madximo es de 20 kilos. A la mujer embarazada se le prohiben las
operaciones de carga manual.

i) Sacar, modificar o desactivar mecanismos o equipos de proteccién de
maquinarias o instalaciones. Detener -sin  orden expresa- el
funcionamiento de equipos de ventilacién, extraccién, calefaccién,
desagues, etcétera, que existan en las faenas.

k) Ocultar informacién relacionada con determinadas condiciones de
seguridad en la faena o con accidentes que hubieren ocurrido.

[)  Romper, rayar, retirar o destruir afiches, avisos, normas o publicaciones
colocados a la vista de los trabajadores para que sean conocidos por
éstos.

m) Aplicarse o aplicar a ofros, medicamentos o tratamientos sin prescripcién
autorizada.

n) Presentarse al trabajo sin la ropa, calzado y cualquier equipo de
proteccién que la Empresa proporcione para tal efecto.

o) Operar o intervenir maquinarias o equipos sin autorizacion.

p) Ingerir alimentos o fumar en ambientes de trabajo en los que existan
riesgos de infoxicaciones o de enfermedades profesionales.

q) Presentarse al frabagjo en estado de ebriedad o bajo la influencia del
alcohol, de sustancias psicotropicas o estupefacientes, consumir durante
las horas de trabajo bebidas alcohdlicas, sustancias psicotrépicas o
estupefacientes e introducir cualesquiera de estos elementos en los
locales, oficinas o instalaciones de la Empresa.
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Titulo V: Procedimiento de reclamos y
evaluacion de las incapacidades

Art.30°: Los procedimientos de reclamos y la evaluacion de las
incapacidades estdn regulados por las  normas legales y
reglamentarias que se transcriben a contfinuacién para mejor
informacién de los trabajadores.

(Articulo 76 de la Ley 16.744)

La enfidad empleadora deberd denunciar al organismo
administrador respectivo, inmediatamente de producido,
todo accidente o enfermedad que pueda ocasionar
incapacidad para el frabajo o la muerte de la victima. El
accidentado o enfermo, o sus derecho habientes, o el médico
que traté o diagnosticé la lesion o enfermedad, como
igualmente el Comité Paritario de Higiene y Seguridad,
tendran también la obligacién de denunciar el hecho en dicho
organismo administrador, en el caso que la entidad
empleadora no hubiere realizado la denuncia.

Las denuncias mencionadas en el inciso anterior deberdn
contener todos los datos que hayan ido indicados por el Servicio
de Salud respectivo.

Los organismos administradores deberdn informar al Servicio de
Salud correspondiente los accidentes o enfermedades que les
hubieren sido denunciados y que hubieren ocasionado
incapacidad para el trabagjo o la muerte de la victima, en la
forma y con la periodicidad que senale el organismo.

(Articulo 77 de la Ley 16.744)

Los dfiliados o sus derecho habientes, asi como también los
organismos administradores podrdn reclamar dentro del plazo de
90 dias hdbiles ante la Comision Médica de Reclamos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las
decisiones de los Servicios de Salud o de las Mutualidades en su
caso, recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a
materias de orden médico.

Las resoluciones de la Comisién serdn apelables, en todo caso,
ante la Superintendencia de Seguridad Social dentro del plazo
de 30 dias hdbiles, la que resolverd con competencia exclusiva y
sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos precedentes, en contra
de las demds resoluciones de los organismos administradores
podrd reclamarse, dentro del plazo de 90 dias hdbiles,
directamente a la Superintendencia de Seguridad Social.
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Titulo V: Procedimiento de reclamos y evaluacion de las incapacidades

Los plazos mencionados en este articulo se contardn desde la notificacién de la resolucién, la que se
efectuard mediante carta certificada o por los otros medios que establezcan los respectivos
reglamentos. Si se hubiere notificado por carta certificada, el plazo se contard desde el tercer dia de
recibida la misma en el Servicio de Correos.

(Arficulo 77 bis de la Ley N° 16.744)

El frabajador afectado por el rechazo de una licencia o reposo preventivo por parte de los
organismos de los Servicios de Salud, de las Instituciones de Salud Previsional o de las Mutualidades
de Empleadores, basado en que la afeccién invocada tiene o no origen profesional, segun el caso,
deberd concurrir ante el organismo del régimen previsonal a que esté dfiliado, que no sea el que
rechazod la licencia o el reposo médico, el cual estard obligado a cursarla de inmediato y a otorgar
las prestaciones médicas o pecuniarias que correspondan, sin perjuicio de los reclamos posteriores y
reembolsos, si procedieren, que establece este articulo.

En la situacion prevista en el inciso anterior, cualquier persona o entidad interesada podrd reclamar
directamente a la Superintendencia de Seguridad Social por el rechazo de la licencia o del reposo
médico, debiendo ésta resolver, con competencia exclusiva y sin ulterior recurso, sobre el cardcter
de la afeccién que dio origen a ella, en el plazo de treinta dias contado desde la recepcién de los
antecedentes que se requieran o desde la fecha en que el trabajador afectado se hubiere sometido
a los exdmenes que disponga dicho organismo, si éstos fueren posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones debieron otorgarse con
cargo a un régimen provisional diferente de aquel conforme al cual se proporcionaron, el Servicio de
Salud, el Instituto de Normalizacidon Previsional, la Mutualidad de Empleadores, la Caja de
Compensacién de Asignacién Familiar o la Institucidén de Salud Previsional, segin corresponda,
deberdn rembolsar el valor de aquellas al organismo administrador de la entidad que las solventd,
debiendo este Ultimo efectuar el requerimiento respectivo. En dicho reembolso se deberd incluir la
parte que debid financiar el trabajador en conformidad al régimen de salud provisional a que esté
afiliado.

El valor de las prestaciones que, conforme al inciso precedente, corresponda rembolsar, se
expresard en unidades de fomento, segin el valor de éstas en el momento de su otorgamiento, con
mds el interés corriente para operaciones reajustables a que se refiere la Ley N° 18.010, desde dicho
momento hasta la fecha del requerimiento del respectivo reembolso, debiendo pagarse en el plazo
de diez dias, contados desde el requerimiento, conforme al valor que dicha unidad tenga en el
momento del pago efectivo. Si dicho pago se efectia con posterioridad al vencimiento del plazo
senalado, las sumas adeudadas devengardn el 10% de interés anual, que se aplicard diariamente a
contar del senalado requerimiento de pago.

En el evento que las prestaciones hubieren sido otorgadas conforme a los regimenes de salud
dispuestos para las enfermedades comunes, y la Superintendencia de Seguridad Social resolviera
que la afeccion es de origen profesional, el Fondo Nacional de Salud, el Servicio de Salud o la
Institucion de Salud Previsional que las proporcioné deberd devolver al trabajador la parte del
reembolso correspondiente al valor de las prestaciones que éste hubiere solventado, conforme al
régimen de salud previsional a que esté dfiliado, con los reagjustes e intereses respectivos. El plazo
para su pago serd de diez dias, contados desde que se efectud el reembolso. Si, por el conftrario, la
afeccion es calificada como comun y las prestaciones hubieren sido otorgadas como si

su origen fuere profesional, el Servicio de Salud o la Institucién de Salud Previsional que efectud el
reembolso deberd cobrar a su dfiliado la parte del valor de las prestaciones que a éste le
corresponde solventar, segun el régimen de salud de que se frate, para lo cual sdlo se considerard el
valor de aquellas.

Para los efectos de los reembolsos dispuestos en los incisos precedentes, se considerard como valor
de las prestaciones médicas, el equivalente al que la entfidad que las otorgd cobra por ellas al
proporcionarlas a particulares.
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Titulo V: Procedimiento de reclamos y
evaluacidén de las incapacidades
(Articulo 71 Decreto N° 101)

Aparte de las personas y entidades obligadas a denunciar los accidentes del
trabajo o las enfermedades profesionales que senala el articulo 76 de la Ley,
la denuncia podrd ser hecha por cualquier persona que haya tenido
conocimiento de los hechos y ante el organismo administrador que deba
pagar el subsidio.

Cuando el organismo administrador no sea el Servicio de Salud, deberd poner
en conocimiento de éste dicha circunstancia el Ultimo dia del mes en que dio
de alta a la victima, con indicacién de los datos que dicho Servicio indique.

(Articulo 72 Decreto N° 101)

La denuncia de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional se
hard en un formulario comin a los organismos administradores, aprobado por
el Servicio de Salud, y deberd ajustarse a las siguientes normas:

1°) Deberd ser efectuada y suscrita por las personas o entidades obligadas a ello
en conformidad al articulo 76 de la Ley o, en su caso, por las personas
senaladas en el articulo precedente.

2°) La persona natural o entidad empleadora que formula la denuncia serd
responsable de la veracidad e integridad de los hechos y circunstancias que
se senalan en dicha denuncia.

3°) La simulacion de un accidente del frabajo o de una enfermedad profesional
serd sancionada con multa, de acuerdo al articulo 80 de la Ley y hard
responsable, ademds, al que formuld la denuncia del reintegro al organismo
administrador correspondiente de todas las cantidades pagadas por éste, por
concepto de prestaciones médicas o pecuniarias al supuesto accidentado
del trabajo o enfermo profesional.

4°) La denuncia que deberd hacer el médico tratante, acompanada de los
antecedentes de que tome conocimiento, dard lugar al pago de los subsidios
que corresponda y servird de base para comprobar la efectividad del
accidente o la existencia de la enfermedad profesional. Esta denuncia serd
hecha ante el organismo administrador que deba pagar el subsidio.

(Articulo 73 Decreto N° 101)

Corresponderd al organismo administrador que haya recibido la denuncia del
médico tratante, sancionarla, sin que este trdmite pueda entrabar el pago del
subsidio.

La decisién formal de dicho organismo tendrd cardcter de definitiva, sin
perjuicio de las reclamaciones que puedan deducirse con arreglo al pdrrafo
2° titulo VIl de la Ley.

(Articulo 74 Decreto N° 101)

El médico fratante estard obligado a denunciar, cuando correspondda, en los
términos del articulo 72 de este reglamento, en el mismo acto en que preste
atencidén al accidentado o enfermo profesional.

Las demds denuncias deberdn hacerse efectivas dentro de las 24 horas
siguientes de acontecido el hecho.

(Articulo 75 Decreto N° 101)

La atencién médica del asegurado serd proporcionada de inmediato vy sin
que para ello sea menester ninguna formalidad ni frdmite previo.
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Titulo V: Procedimiento de reclamos y
evaluacién de las incapacidades
(Articulo 76 Decreto N° 101)

Corresponderd exclusivamente al Servicio de Salud competente la
declaracion, evaluacién, reevaluacién y revisibn de las incapacidades
permanentes.

Lo dispuesto en el inciso anterior se entenderd sin perjuicio de los
pronunciamientos que pueda emitir sobre las demds incapacidades, como
consecuencia del ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios
médicos.

Sin embargo, respecto de los frabajadores afiliados a las Mutualidades, la
declaracion, evaluacién, reevaluacién y revisibn de las incapacidades
permanentes derivadas de accidentes del trabajo corresponderd a estas
instituciones.

(Articulo 79 Decreto N° 101)

La Comisidon Médica tendrd competencia para conocer y pronunciarse, en
primera instancia, sobre todas las decisiones del Servicio de Salud competente
y de las Mutualidades en los casos de incapacidad derivadas de accidentes
del frabajo de sus afiliados, recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a
materias de orden médico. Le corresponderd conocer, asimismo, de las
reclamaciones a que se refiere el articulo 42 de la Ley. En segunda instancia,
conocerd de las apelaciones entabladas en contra de las resoluciones
dictadas por los Jefes de Areas del Servicio de Salud, en las situaciones
previstas en el articulo 33 de la misma ley.

(Articulo 80 Decreto N° 101)

Los reclamos y apelaciones deberdn interponerse por escrito ante la Comisién
Médica misma o ante la Inspeccidon del Trabajo. En este Ultimo caso, el
Inspector del Trabajo enviard de inmediato el reclamo o apelacion v demds
antecedentes a la Comision.

Se entenderd interpuesto el reclamo o recurso a la fecha de la expedicidon de
la carta certificada enviada a la Comision Médica o Inspeccidn del Trabajo, vy
si se ha enfregado personalmente, a la fecha en que conste que se ha
recibido en las Oficinas de la Comision Médica o de la Inspeccion del Trabajo.

(Articulo 81 Decreto N° 101)

El término de 90 dias hdbiles establecido por la ley para interponer el reclamo
o deducir el recurso se contard desde la fecha en que se hubiere notificado la
decision o acuerdo en contra de los cuales se presenta. Si la nofificacion se
hubiere hecho por carta certificada, el término se contard desde la recepcion
de dicha carta.

(Arficulo 90 Decreto N° 101)

La Superintendencia de Seguridad Social conocerd de las actuaciones de la
Comisién Médica:

a) En virtud del ejercicio de sus facultades fiscalizadoras, con arreglo a las
disposiciones de la Ley N° 16.744 y de la Ley N° 16.395, y

b) Por medio de los recursos de apelacién que se interpusieren en contra de
las resoluciones que la Comision Médica dictare en las materias de que
conozca en primera instancia, en conformidad con lo senalado en el articulo
79.

La competencia de la Superintendencia serd exclusiva y sin ulterior recurso.
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Titulo V: Procedimiento de reclamos y
evaluacidén de las incapacidades

(Articulo 91 Decreto N° 101)

El recurso de apelacion, establecido en el inciso 2° del
articulo 77 de la Ley, deberd interponerse directamente
ante la Superintendencia de Seguridad Social y por escrito.
El plazo de 30 dias hdbiles para apelar correrd a partir de la
noftificacién de la resoluciéon dictada por la Comision
Médica. En caso que la notificacién se haya practicado
mediante el envio de carta certificada, se tendrd como
fecha de la notificacién la de la recepcidon de dicha carta.

(Articulo 92 Decreto N° 101)

La Comision Médica de Reclamos y la Superintendencia de
Seguridad Social podrdn requerir de los organismos
administradores, o directamente de los servicios que de
ellos dependan o establezcan, de los Comités Paritarios y
de los propios afectados, fodos los antecedentes que
juzguen necesarios para mejor resolver.

(Arficulo 93 Decreto N° 101)

Para los efectos de la reclomacién ante Ia
Superintendencia de Seguridad Social a que se refiere el
inciso 3° del articulo 77 de la Ley, los organismos
administradores deberdn notfificar todas las resoluciones
gue dicten mediante el envio de copia de ella al afectado,
por medio de carta cerfificada. El sobre en que se
contenga dicha resolucidn se acompanard a la
reclamacién, para los efectos de la computacion del plazo,
aligual que en los casos senalados en los articulos 80 y 91.

Ingendesa, reglamento interno de Orden, Higiene y Seguridad



Titulo VI: Sanciones

Art.31¢: Cuando el trabajador infrinja las disposiciones del presente Reglamento Interno serd sancionado
por el Director de Proyecto, Jefe de Especialidad, Jefe de Area o Jefe de Unidad correspondiente
en Santfiago o por el Jefe del establecimiento respectivo en terreno, de acuerdo a la gravedad de
la falta, con amonestacion verbal, amonestacidén escrita o multa de hasta un veinticinco por
ciento de la remuneracion diaria del tfrabajador.

Para estos efectos, se entenderd por remuneracién diaria la remuneracién bruta percibida por el
trabajador en el mes inmediatamente anterior a aquél en que cometa la infraccién, la que estard
compuesta por la sumatoria de los conceptos fijos que se perciben mes a mes, dividida por freinta.

Art.32°: El frabajador afectado por la aplicacién de una multa podrd reclamar por escrito ante el superior
jerdrquico de la jefatura que le impuso la sancién, dentro del plazo de tres dias hdbiles contados a
partir del momento en que ésta le haya sido noftificada.

El superior jerdrquico podrd solicitar los informes verbales o escritos que estime pertinentes,
debiendo resolver la cuestion en el plazo de 15 dias hdbiles contados desde la interposicion del
reclamo.

Art.33°: No obstante, de la aplicacién de la multa podrd reclamarse ante la Inspeccidon del Trabajo que
corresponda.

Lo dispuesto en este Titulo es sin perjuicio de la caducidad del contrato de trabajo si la infraccidn
cometida configura alguna de las causales indicadas en el articulo 160 del Cédigo del Trabajo.

Art.34°: De acuerdo a lo instruido por la Ley 16.744, se transcribe a continuacion el articulo 20 del Decreto
40 que reglamenta dicha Ley:

El reglamento contemplard sanciones a los trabajadores que no lo respeten en cualquiera de sus
partes. Las sanciones consistirdn en multas en dinero que serdn proporcionales a la gravedad de la
infraccién, pero no podrdn exceder de la cuarta parte del salario (remuneracién) diario y serdn
aplicadas de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 157 del Codigo del Trabajo. Estos fondos se
destinardn a otorgar premios a los trabajadores del mismo establecimiento o faena, previo el
descuento un 10% para el fondo destinado a la rehabilitacidon de alcohdlicos que establece la Ley
N° 16.744 (Inciso modificado por DECRETO N° 50 Diario Oficial del 21 de Julio de 1988)

Sin perjuicio de lo establecido en el inciso anterior, cuando se haya comprobado que un
accidente o enfermedad profesional se debié a negligencia inexcusable de un trabagjador, el
Servicio de Salud respectivo podrd aplicar una multa de acuerdo con el procedimiento y
sanciones dispuesto en el Cdédigo Sanitario. La condicién de negligencia inexcusable serd
establecida por el Comité Paritario de Higiene y Seguridad correspondiente. En aquellas empresas
gue no estdn obligadas a contar con un Comité Paritario no regird la disposicion precedente.
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Titulo VII: De los Grupos Paritarios y Grupos de Prevencion

Art.35°: De acuerdo con la legislacion vigente, en toda obra o faena en que
frabajen mds de 25 personas, se organizardn los Comités Paritarios de orden,
higiene y seguridad compuestos por representantes de los trabajadores vy
representantes de INGENDESA, cuyas decisiones, adoptadas en el ejercicio
de las atribuciones que les encomienda la ley 16.744 serdn obligatorias para
la Empresa vy los tfrabajadores.

Estos Comités permanecerdn en funciones en tanto cuenten con el minimo
de trabajadores exigidos por la Ley.

Art. 36°: Los Comités Paritarios estardn constituidos por tres representantes de los
frabajadores y fres representantes de la Empresa en cardcter de titulares.
Los representantes de la Empresa deberdn ser preferentemente personas
vinculadas a las actividades técnicas que se desarrollen en la obra o faena.
Por cada miembro ftitular se elegird un miembro suplente.

Art.37¢: Tanto la designacion o eleccién de los miembros del Comité Paritario, como
las atribuciones y funciones que a éste le corresponden, se regirdn por las nor

Para ser elegido representante de los frabajadores se requiere:
a. Tener mds de 18 anos

b. Encontrarse actualmente trabajando en la obra o faena
c. Saber leer o escribir

d. Acreditar haber asistido a un curso de orientacién de prevencion de
riesgos profesionales dictado por el Servicio Nacional de Salud u otros
organismos administradores. Si no contara con este curso, deberd asistir
y aprobar uno autorizado por el Servicio Nacional de Salud, a la
brevedad posible.

e. Tanto INGENDESA como los trabajadores deberdn colaborar en el
Comité Paritario, proporciondndole las informaciones que requiera,
relacionadas con las funciones que le corresponde desempenar.

Art, 38°: Funciones de los Comité Paritarios:
a. Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los
elementos de proteccidon personal.

b. Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de INGENDESA como de los
frabajadores, de las medidas de Prevencioén, Higiene y Seguridad.

c. Investigar las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales que se produzcan en la Empresa.

d. Promover la realizacién de cursos destinados a la capacitaciéon
profesional de los trabajadores.

e. Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debid a
negligencia inexcusable del trabajador.

f. Indicarla adopciéon de todas las medidas de Higiene y Seguridad que
sirven para la prevencién de los riesgos profesionales.

g. Cumplir las demds funciones o misiones que le encomienda el
Organismo Administrador del Seguro
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Titulo VII: De los Grupos Paritarios y Grupos de Prevencion

Art. 39°: El Comité Paritario deberd actuar en forma coordinada con el Grupo de
Seguridad y Salud Ocupacional de INGENDESA, que es el organismo asesor y
que establece las pautas generales de prevencion de accidentes vy
enfermedades profesionales.

Art.40°: INGENDESA dard las facilidades y adoptard las medidas necesarias para que
funcionen adecuadamente los Comités Paritarios.

Art. 41° Del derecho a saber (D.S.N° 50, TITULO VI). Los empleadores tienen obligacién de
informar oportuna y convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los
riesgos que entranan sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos
de tfrabajo correctos. Los riesgos son los inherentes a la actividad e cada
empresa.

Titulo Final: DECRETO SUPREMO N° 50 MIN. TRAB. Y PREV.
SOC. DEL DERECHO A SABER Y DE LA
OBLIGACION DE INFORMAR SOBRE LOS
RIESGOS LABORALES.

Art. 42°: La obligacion de informar sobre los riesgos laborales de acuerdo a lo estipulado
legalmente, se cumplird por INGENDESA al momento de confratar a los
frabajadores o de incorporar nuevas maquinarias, productos o elementos que
presenten riesgos para la salud o la integridad fisica de los trabajadores
expuestos. Dicha informacion se entregard por escrito, en documentos
complementarios del presente reglamento o en forma prdctica en terreno si la
situacién asi lo requiere, de lo cual se dejard la respectiva constancia bajo la
firma de los frabajadores instruidos.

Art. 43°: Oftras formas de evitar accidentes son:

e Cumplir y ayudar a que se cumplan los mensajes de los afiches de la
empresa.
Respetar las senalizaciones.
e Comunicar al jefe directo cualquier riesgo de accidente que se
observe.
Participar en charlas y cursos de seguridad.
e Participar y/o colaborar con el Comité Paritario de Orden Higiene vy
Seguridad.
Preguntar todo lo que no se sepa.
e Respetar las disposiciones de seguridad establecidas en las faenas y en
este Reglamento Interno.
Usar siempre los elementos de proteccidn personal adecuados al riesgo.
e Mantener la limpieza y orden en la Empresa.

Se deberdn considerar anexados a este Reglamento todos los instructivos que se
emitan para lograr procedimientos seguros de trabajo.

Art. 44°: Los riesgos mds frecuentes a los que estdn expuestos los trabajadores de la
Empresa, asi como sus consecuencias y las medidas preventivas mds
elementales respecto de cada uno de ellos, son las que se indican en el cuadro
siguiente. A los trabajadores les compete asumir la responsabilidad individual
orientada a la protecciéon de su salud y
velar por las condiciones en que se encuenftre su respectivo lugar de frabagjo.
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De atrapamientos

Posibilidad de sufrir una lesién, tales
como contusiones, hematomas,
lesiones lumbares, etc., por
afrapamiento o aplastamiento, de
cualquier parte del cuerpo por
mecanismos de mdqguinas o entre
objetos, piezas o materiales.

- Concentrarse en la labor que se estd realizando.
- Coordinar las labores efectuadas por dos o mds
personas.

- Usar técnicas adecuadas para mover objetos.

- Solicitar ayuda cuando sea necesario.

- Utilizar iluminacién de acuerdo a lo establecido
en la legislacién

De la digitacion

Lesiones
Tendinitis.

- No digitar mds de 8 horas diarias o -40 semanales.
-Tomar descanso de 5 minutos cada 30 de
digitacion.

-Usar sillas ergonométricas y de respaldo regulable.
-Los trabajadores que por razones de servicio
necesiten digitar muchas horas al dia, deben usar
apoya munecas

De caidas mismo nivel

Las caidas por tropiezo o resbaldn
pueden provocar  contusiones,
heridas, T.E.C., Esguinces.

- Mantener el orden y el aseo, especialmente en
los pisos y en las escalas.

- Usar ceras antideslizantes en las dreas en que sea
necesario.

- No correr.

- No cargar objetos de modo que obstruyan la
visual.

- Buend iluminacién.

De caidas distinto

nivel

Contusiones
Fracturas
Heridas
T.E.C.
Muerte

- Mantener la limpieza, el orden y el aseo.
- Usar superficies de trabajo con resguardos o
barandaos.

- Cuando corresponda, usar cinturdn de
seguridad.

- Buena iluminacién del drea de frabagjo o
desplazamiento.

- No correr.

De electrocucion o
quemaduras por
circulacion eléctrica

Las descargas eléctricas pueden
producir quemaduras de diversos
grados.

Paros cardio-respiratorios.

Muerte.

- Usar procedimientos de trabajo estandarizados.

- Instalar las puestas a tierra.

- Usar equipos y artefactos eléctricos en buen
estado y con conexidon a tierra.

- Usar cables con buena aislacion.

- Usar enchufes en buen estado.

De soldadura:
- Contacto
objetos calientes.
- Exposiciéon al arco.

con

Posibilidad de lesiones o danos, tales
como:

Quemaduras

Dano a la vista.

- Usar caretas, guantes y coleto de  cuero.
- Usar biombos.
-No acortar bgjo ningun motivo las distancias

de seguridad establecidas.

De exposicion al ruido
superior a los limites
admisibles

pérdida auditiva

- Usar protectores auditivos.

- Controlar el tiempo de exposicion.

-Delimitar zona ruidosa y senalizar nivel de ruido
- Aislar fuente de ruido

De golpes

Contusiones
Hematomas
Fracturas

-Espacios adecuados para el frabagjo.

- Mantener el orden.

- Puertas de vidrio con cintas adhesivas que las
hagan facilmente visibles.

- Usar cascos y zapatos de seguridad

- Caminar con atencién a las condiciones del
entorno.

Accidentes del Transito

Contusiones
Heridas
Fracturas
Muerte
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-Respetar la ley de trdnsito.

-Conducir a la defensiva.

-No conducir bajo la influencia del alcohol,
sustancias psicotrépicas, estupefacientes u otros
elementos que puedan deteriorar  las
condiciones fisicas y mentales.

-Redlizar mantencién preventiva a los vehiculos.




-Usar cinturones de seguridad-
-Concentrarse en la conduccion.
-Respete cruces de peatones.

De exposicion a
proyeccién de
particulas

Posibilidad de sufrir incapacidades,
quemaduras, contusiones por
proyeccién violenta de particulas y
afecciones por presencia de
particulas en suspensidn, como por
ejemplo, cuerpo exfrano en los ojos.

-Usar los elementos de proteccion personal como
por Ej. Lentes antiparras, caretas, coletos.
-Mascairillas con filfro

- Utilizar biombos.

Utilizar ventilacion forzada.

De incendios

Quemaduras de diversos grados.
Asfixias
Muerte

- No fumar donde estd prohibido.

- Mantener el ordeny el aseo.

-No recargar enchufes ni sobrecargar circuitos
eléctricos.

-Delimitar el drea cuando se trabaje con fuentes
de calor.

-Conftrolar y revisar fuentes de calos.

-Descarga de electricidad estdtica.

De atropello

Lesiones traumadticas.
Muerte

-Respetar ley de trdnsito.

-Cruzar en calles reguladas o enlas  esquinas.

-No transitar por la calzada, usar las veredas.

-No cruzar la calzada por detrds de vehiculos
estacionados o sin visibilidad.

-No subir ni bajar de vehiculos en movimiento o
por el lado izquierdo de la calzada.

-No vigjar colgando del tfransporte publico

De sobreesfuerzo en
el manejo manual de
cargas al producirse
un desequilibrio entre
las exigencias de la
tarea y la capacidad
fisica del trabajador

Lesiones lumbares.

-Utilizar equipos de izar.

-Usar técnicas adecuadas para el manejo de
materiales.

-Solicitar ayuda cuando sea necesario.

-No sobre exigir su capacidad fisica.

-Disponer la fisiologia adecuada para la tarea.

-No cargar mds peso que el permitido: Hombres 50
kg.; mujeres 20 Kg.

De exposicion a
temperaturas extremas

Existe riesgo de quemaduras y estrés
térmico

-Utilizar ventilaciéon forzada.
-Hidratacién adecuada.
-Conftrolar tiempos de exposicion
-Utilizar ropa y calzado adecuado.

Agresion de animales
o insectos

Heridas o alergias por picaduras de
insectos, ataques de perros u otros
animales.

-Usar repelentes de insectos-
-Visuadlizar la zona y no exponerse si
animales peligrosos.

existen

Posturas indebidas de
frabajo

Lesiones por carga postural estatica
o por levantar objetos manualmente

-Diseno del puesto de trabajo.

-Ocupar técnicas adecuadas de levantamiento
de materiales.

-utilizar en forma correcta las sillas v sillones

Radiacién Ultravioleta
por exposicidon solar

Eritema (quemadura solar en la piel)

Envejecimiento prematuro de la piel

Cdancer a la piel

-Evitar exposicion al sol en especial en las horas
préximas al mediodia.

-Realizar faenas bajo sombra.

-Usar bloqueador solar adecuado al tipo de piel.
Aplicar 30 minutos antes de exponerse al sol,
repitiendo varias veces durante la jornada de
frabajo.

-Beber agua de forma permanente.

-Se debe usar manga larga, casco o sombrero de
ala ancha en todo el conforno con el fin de
proteger la piel en especial brazos, rostro y cuello.
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-Mantener permanente atencién a los indices de
radiacion ultra violeta informados en los medios
de comunicaciéon(*), ellos sirven como guia para
determinar grado de exposicion.

-Usar lentes de sol con filtro UV-A 'y UV-B.
Queratoconjuntivitis

(*) Estos informes deben expresar el indice de radiacién ultravioleta segin la siguiente tabla que establece la OMS.:

indice UV PROTECCION

1al?2 No necesita Proteccién Puede permanecer en el exterior.
Mantenerse a la sombra durante las
horas centrales del dia.

3al7 Necesita Proteccién Usar camisa manga larga, crema
de proteccién solar y sombrero.

Usar gafas con filtro UV-A y UV-B.

Evitar salir durante las horas centrales del
dia.

8alll Necesita Proteccidn Extra Buscar la sombra.

Es imprescindibles el uso de camisa manga
larga, crema de proteccidon solar vy
sombrero.

Usar gafas con filtro UV-A y UV-B.
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